
 

 

DIAGNÓSTICO 

PSICOLÓGICO 

SITUACIONAL DE 

LOS ESTUDIANTES 

DE LAS DIFERENTES 

ESPECIALIDADES 

 

 

 

 

 

 

 

 



ÁRBOL DE PROBLEMAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. – Teniendo en cuenta, las sugerencias de los docentes, sobre la “Deserción Estudiantil”. 

Se realizó un cuestionario virtual, en la cual, la Población identificada que respondió al cuestionario, 

concierne a 153 estudiantes de los distintos Ciclos de las Carreras profesionales de (Educación Inicial, 

Ciencia y Tecnología y Matemáticas).  

 Cuestionario fue aplicado antes del ingreso de los primeros ciclos – mes de abril. 



ARBOL DE SOLUCIONES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. – Ratificamos la Problemática Psicosocial, en la cual se menciona que la “Deserción 

Estudiantil” es casi nula. La Población identificada concierne a 153 estudiantes en las cuales, 10 

están en riesgo de Deserción Estudiantil y 143 refieren estar bien enfocados en la continuidad de 

sus estudios. 

 Cuestionario fue aplicado antes del ingreso de los primeros ciclos – mes de abril. 

DESERCION 

ESCOLAR 

CAUSAS ECONÓMICAS CAUSAS 
CAUSAS 

EDUCACIONALES 

Programa de apoyo para 

los estudiantes que 

trabajan. 

Diseño de programas y 

proyectos que generen más 

empleos. 

Incentivar a los estudiantes que 

tengan necesidad económica 

(medias becas, exoneración de 

matrícula, uniforme, útiles o 

fotocopias). 

Demandar mejor 

calidad de 

currículos en los 

docentes. 

Mejor calidad en 

métodos didácticos 

Mejorar los procesos de 

enseñanza - aprendizaje 

Demandar mejor calidad de 

currículos en los docentes. 

Crear espacios y 

programas de apoyo a 

estudiantes en riesgo. 

 

Programa sobre la 

salud en relación a 

sus consecuencias y 

beneficios. 

Talleres sobre la 

importancia de la 

educación y las ventajas 

que ofrece a los padres 

de familia. 

Explicar claramente que 

la falta de escolaridad los 

limitara en el trabajo. 

Promover educación 

sexual en los primeros 

ciclos. 

Programa de apoyo 

para estudiantes 

embarazadas 

Brindar estrategias 

de afrontamiento y 

resiliencia 

Crear espacios de 

apoyo a estudiantes 

en riesgo. 



  

 

 

 

TALLER DE 

PREVENCIÓN PARA 

DOCENTES Y 

ESTUDIANTES 

“ABORDAJE DE LA 

SALUD MENTAL EN EL 

ENTORNO EDUCATIVO” 

 

 
 



 

- PLAN DE TRABAJO: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

- DIAPOSITIVAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

- FOTOS CON LA PLANA DOCENTE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

- FOOTOS CON LOS ESTUDIANTES 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lista de Asistentes: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



✓ Charla Psicológica Motivacional para los ganadores del 

Concurso de conocimientos en los distintos Colegios 

Públicos de Bambamarca. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



✓ Charla sobre Educación Sexual y Planificación Familiar. 

Realizados por el Soporte Psicopedagógico y Soporte 

Médico. 

 



TRIPTICO ANTE LA PREVENCION DE LAS ADICCIONES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TEMA: CONSUMO DE SUSTANCIAS 

I.E.S.P.P. “BAMBAMARCA” 

LIC. PS. MAURICIO ALVAN LLANOS 

AV. RICARDO PALMA # 900 
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CAMPAÑA SOBRE 

SOBRE DEBERES Y 

DERECHOS DE LOS 

CIUDADANOS Y 

VIOLENCIA DE 

GENERO  

 

 

 

 

 

 



LISTA DE ASISTENCIA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



MATERIALES DE DIFUSIÓN 

DEBERES Y DERECHOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



VIOLENCIA DE GENERO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



EVIDENCIAS DE LOS PONENTES 

Y ESTUDIANTES 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROTOCOLO DE 

ATENCIÓN 

PSICOLÓGICA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. PASOS ACCIÓN, ATENCIÓN, SEGUIMIENTO Y DERIVACIÓN  

PASOS INTERVENCIÓN RESPONSABLES INSTRUMENTO PLAZO 

ACCIÓN 

 El estudiante llega a 
consulta en dos 
modalidades, ya sea de 
manera voluntaria, 
mediante mensajes de 
WhatsApp o llamadas 
telefónicas con el 
profesional. 
 

 La otra manera es por 
derivación de la docente 
o tutor a cargo. 
 

 

Soporte 

Psicológico  
 

 

Ficha de Atención. 

 

El caso se 

atiende de 

manera 

inmediata.  

Ficha de Derivación 

Interna 

EVALUACIÓN 

O 

DERIVACIÓN 

 Se realiza el tamizaje 

correspondiente y se 

determina el grado de 

afectación psicológica. 

 

 Si se corrobora que el 

estudiante requiere 

tratamiento especializado 
se deriva al soporte 

médico y/o también se 

evalúa el caso y se deriva 

a las entidades externas 

correspondientes. 

 

 

 

 

Ficha Seguimiento 

 

 

 

 
 

Ficha de Derivación 

Externa 

De acuerdo con 

la necesidad del 

Estudiante. 

SEGUIMIENTO 

 Monitorear el avance de 

los estudiantes, según las 

fechas programadas. 

 

 Solicitar con el 

responsable de la entidad 

la información del 

estudiante derivado y 

monitorear su avance. 

 

 Informar al tutor y/o 

PPFF sobre el caso del 

estudiante. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ficha Seguimiento 

 

Es una acción 

permanente. 

CIERRE 

 

 

 

 Cierre de caso cuando se 

haya verificado que se ha 
resuelto el problema. 

Verificación en el 

sistema del IESSPP 

Cuando se tenga 

la información 

completa de 

atención por los 

servicios de 
apoyo. 

 

 

 

________________________ 



Firma del Profesional 

 

2.  PASOS PARA LA ATENCION  

Si eres estudiante y requieres comunicarte con la oficina de Soporte Psicológico, 

puedes escribir o llamar al siguiente número:  

931108017 – Horario de Atención: 08:00 am a 6:00 pm 

Los dias - Lunes a Viernes 

 
PASO 01. Para lo cual debes indicar tus siguientes datos: 

 Para el Estudiante debe identificarse de la siguiente manera:  

   

 

 

 

 Para el Tutor o docente que reporta el caso: 

 

 

 

 

 

 

PASO 02: Registro del motivo de consulta: 

 

 

 

 

 

 

 

 

PASO 3: Atención y Derivación interna en coordinaciones con el SOP Médico y en caso se 

requiera Derivaciones Externas: (Pasos a seguir) 

Orientación y atención oportuna con el área de Soporte Psicopedagógico – En coordinación con 

el área de Soporte Médico, en especial, atención en casos de magnitud médica (descarte de 

problemas médicos). 

Apellidos y Nombres: 

Ciclo: 

Nombre del tutor (a): 

 

Contenido del mensaje: 
Describe el motivo de consulta lo más claro posible y refiere el 
apoyo que solicitas. 
 
Ten en cuenta que tu caso será tratado con responsabilidad y 
confidencialidad, siguiendo nuestros lineamientos éticos 
profesionales. 
 
De la información brindada se procederá a tomar la decisión 
oportuna y ver el nivel de atención. 
 

                              Apellidos y Nombres del Profesional: 

                           Nombre del Estudiante: 

                           Ciclo del estudiante: 

 

LLENADO DE 
FICHA DE 

DERIVACIÓN 

INTERNA 



Si la evaluación requiere derivaciones externas a otras entidades públicas se sigue, lo establecido 

en el Protocolo Acción, Derivación, seguimiento y cierre. 

 

 Soporte Psicopedagógico: Lic. Ps. Freddy Mauricio Alvan Llanos 

 

 Soporte Médico: Lic. Enf. Máximo Oliveros Colorado 

 

 

PASO 4: SEGUMIENTO DEL CASO Y/O EMISIÓN DE RECOMENDACIONES: 

 

 

 

 

 

 

 

PASO 5: CIERRE DE LA ATENCIÓN 

Verificación en el sistema del IESPP con levantamiento de la información atendida. 

 

 

 

 

 

 

________________________ 

Firma del Profesional 

 

 

 

 

Se realizan los seguimientos de cada caso, bajo responsabilidad del Soporte 
Psicopedagógico en coordinación con el Soporte Médico en caso se lo requiera. 
 
Se da un informe a las personas interesadas, si así lo requieran: estudiante, docente, 
tutor y/o directivos. 
 
Se realizan recomendaciones para la intervención oportuna de la situación atendida. 



 

 

FOCUS GROUP 

SOBRE SOBRE  

“LIDERAZGO Y 

TRABAJO EN 

EQUIPO” – DIRIGIDO 

A ESTUDIANTES DE 

MATEMÁTICAS 

 I CICLO  

 



EVIDENCIAS DE LOS ESTUDIANTES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



LISTA DE ASISTENCIA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DINAMICA UTULIZADA 

 

 

 

 

 

 


